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BYW CONSULTING SERVICES, S.C. 
AVISO DE PRIVACIDAD  

 
En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares en lo sucesivo “la Ley”, BYW 
CONSULTING SERVICES, S.C., con domicilio en Paseo de Tullerías, número 
153, Lomas Verdes 3a Sección, Código Postal 53125, Municipio Naucalpan de 
Juárez, Estado de México, México, pone a su disposición el presente aviso de 
privacidad, con el objeto de informar a los titulares de los datos, la información que 
de ellos se recabe, así como la finalidad y tratamiento de los mismos y garantizar 
así su privacidad.   
 
BYW CONSULTING SERVICES, S.C., es responsable del tratamiento de sus datos 
personales y cumple con los principios de licitud, consentimiento, información, 
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad tutelados por “la Ley”, 
por lo que con base en los artículos 8, 13, 14 y 15 de “la Ley”, estamos 
comprometidos a guardar estricta confidencialidad de sus datos personales, así 
como mantener las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y físicas y que 
en caso de transferencia de datos se notificará al titular de los datos y al tercero 
(CLIENTE), respecto del tratamiento que deban recibir los datos proporcionados. El 
presente aviso de privacidad protege los datos personales de los colaboradores del 
(CLIENTE) que serán proporcionados a BYW CONSULTING SERVICES, S.C. y 
quedarán resguardados por este aviso de privacidad.  
 

Finalidad del tratamiento de datos 
 

BYW CONSULTING SERVICES, S.C., recabará datos relacionados con el nombre 
y ocupación siempre con el conocimiento y consentimiento del titular; los cuales son 
necesarios para atender los servicios y/o productos que solicite el cliente 
CITIBANAMEX a BYW CONSULTING SERVICES, S.C., como son; 
 

a) Para la relación correspondiente a la prestación de los servicios de BYW 
CONSULTING SERVICES, S.C. hacia el cliente.  

b) Para la identificación del titular y su registro como cliente. 
c) Para el cumplimiento de los contratos que el titular celebre con BYW 

CONSULTING SERVICES, S.C. 
d) Cuando se realice la inscripción e impartición de cursos de capacitación, 

entrenamiento y formación técnica y de estudios, ya sea de forma presencial 
o vía remota a través de medios electrónicos y todo lo relativo, como pase de 
lista de asistencia, participación, evaluación, aplicación de exámenes y 
determinación de calificaciones respecto del aprovechamiento y rendimiento 
de los mismos, cuando los datos personales sean obtenidos por cualquier 
medio electrónico, óptico, sonoro, visual, o a través de cualquier tecnología.  
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El aviso de privacidad se pondrá a disposición del titular a través de formatos 
impresos, digitales, visuales, sonoros o cualquier otra tecnología, conforme a lo 
estipulado en el artículo 17 de “la Ley”. 
 

Derechos ARCO 
Acceso 
El titular de los datos, por sí mismo o a través de su representante legal debidamente 
acreditado, tiene en todo momento el derecho de conocer qué datos personales 
fueron recabados, como son utilizados y qué uso se les da.   
 
Rectificación 
Es derecho del titular de los datos, solicitar la corrección de su información personal 
si tiene conocimiento de que se encuentre desactualizada, inexacta o incompleta.  
 
Cancelación 
El titular de los datos tiene derecho a solicitar que su información sea eliminada de 
nuestros registros y/o bases de datos si considera que no se ha utilizado 
adecuadamente. 
 
Oposición 
El titular de los datos, tiene derecho a oponerse al uso de sus datos personales para 
fines específicos.  
 

Transferencia de datos personales 
 

BYW CONSULTING SERVICES, S.C., podrá transferir datos al CLIENTE, a 
personas y/o entidades nacionales o internacionales, siempre que la finalidad sea; 
a). Para la relación correspondiente a la prestación de los servicios de BYW 
CONSULTING SERVICES, S.C. hacia el cliente. b) Para la identificación del titular 
y su registro como cliente. c) Para el cumplimiento de los contratos que el titular 
celebre con BYW CONSULTING SERVICES, S.C. y d) Cuando se realice la 
inscripción e impartición de cursos de capacitación, entrenamiento, formación 
técnica y de estudios, ya sea de forma presencial o vía remota a través de medios 
electrónicos y todo lo relativo, como pase de lista de asistencia, participación, 
evaluación, aplicación de exámenes y determinación de calificaciones respecto del 
aprovechamiento y rendimiento de los mismos, cuando los datos personales sean 
obtenidos por cualquier medio electrónico, óptico, sonoro, visual, o a través de 
cualquier tecnología.  
 
BYW CONSULTING SERVICES, S.C., queda obligada, de acuerdo a lo estipulado 
en el artículo 36 de “la Ley” a comunicar al titular de los datos y al tercero 
CITIBANAMEX, el aviso de privacidad y las finalidades a las que el titular sujetó su 
tratamiento.  
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Transferencias de datos que requieren de su consentimiento 
 
BYW CONSULTING SERVICES, S.C., le informa que podrá transferir sus datos 
personales recabados al CLIENTE, personas y/o entidades, nacionales o 
internacionales, socios comerciales, terceros debidamente contratados o por 
contratar y empresas filiales con los que se tengan celebrados acuerdos jurídicos, 
para que lo puedan contactar y ofrecer productos y/o servicios relacionados con 
cursos de capacitación, entrenamiento, formación técnica y de estudios, ya sea de 
forma presencial o vía remota a través de medios electrónicos.  
 
No transferiremos su información personal a terceros sin su consentimiento, el titular 
de los datos puede oponerse a través de solicitud por escrito, manifestando sus 
datos de contacto y una declaración que contenga lo siguiente “no consiento la 
transferencia de mis datos personales”, dirigido al correo electrónico 
informes@sulens.com, o bien por correo postal dirigido al domicilio ubicado en 
Paseo de Tullerias, número 153, Lomas Verdes 3a Sección, Código Postal 
53125, Municipio Naucalpan de Juárez, Estado de México, México 
 
De igual forma, el tercero receptor de los datos (CLIENTE), asumirá las mismas 
obligaciones que corresponden a BYW CONSULTING SERVICES, S.C., respecto 
del tratamiento de los datos del titular conforme al presente aviso de privacidad. 
 
Transferencias de datos que NO requieren de su consentimiento 
 
BYW CONSULTING SERVICES, S.C., podrá transferir sus datos personales al 
CLIENTE, a personas y/o entidades, nacionales o internacionales sin requerir su 
consentimiento de acuerdo con lo estipulado en el artículo 68 del Reglamento de la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, el 
numeral Vigésimo sexto de los Lineamientos del Aviso de Privacidad y el artículo 17 
de “la Ley” que establece lo siguiente: 
 
“I. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte; II. 
Cuando la transferencia sea necesaria para la prevención o el diagnóstico médico, la prestación de 
asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestión de servicios sanitarios; III. Cuando la 
transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control 
común del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del 
responsable que opere bajo los mismos procesos y políticas internas; IV. Cuando la transferencia 
sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el 
responsable y un tercero; V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la 
salvaguarda de un interés público, o para la procuración o administración de justicia; VI. Cuando la 
transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso 
judicial, y VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una 
relación jurídica entre el responsable y el titular.”  
 

mailto:informes@sulens.com
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Mecanismos, medios y opciones para el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición, modificación o cualquier tema relacionado con el tratamiento de los 

datos personales en posesión de BYW CONSULTING SERVICES, S.C. 
 

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición del 
consentimiento, podrán efectuarse presentando solicitud por escrito, dirigida al 
correo electrónico informes@sulens.com, o bien, por correo postal, al domicilio 
ubicado en Paseo de Tullerias, número 153, Lomas Verdes 3a Sección, Código 
Postal 53125, Municipio Naucalpan de Juárez, Estado de México, México, ya 
sea por el titular de los datos o su representante legal, con los elementos requeridos 
por el artículo 29 de “la Ley”. 
 
El titular de los datos también podrá;  

a) Manifestar su negativa respecto del tratamiento de datos personales para las 
finalidades que estime innecesarias y; 

b) Limitar el uso y/o divulgación de los datos personales, mediante solicitud por 
escrito, dirigida al correo electrónico informes@sulens.com, o bien, por 
correo postal, al domicilio ubicado en Paseo de Tullerias, número 153, 
Lomas Verdes 3a Sección, Código Postal 53125, Municipio Naucalpan 
de Juárez, Estado de México, México. 

 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones, por lo cual nos comprometemos a mantener informado al titular de 
datos personales y al tercero receptor (CLIENTE), a través de alguno de los 
siguientes medios: 
 

a) Notificación vía correo electrónico. 
b) En la primera comunicación que tengamos con Usted, después de realizado 

el cambio.  
 

Para resolver cualquier duda referente al presente aviso de privacidad, nos puede 
contactar a través del correo electrónico informes@sulens.com, en el teléfono 55-
4440-0661 y en el domicilio ubicado en Paseo de Tullerías, número 153, Lomas 
Verdes 3a Sección, Código Postal 53125, Municipio Naucalpan de Juárez, 
Estado de México, México.  
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